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Daftar

Pendahuluan

Protokol Interaksi Mitra Usaha



Pendahuluan

Sumber

MENTERI KESEHATAN
REPUBLIK INDONESIA

Yth.
1. Pimpinan Kementerian/Lembaga
2. Gubernur

3. Bupati/Walikota

di seluruh Indonesia

SE HK.02.01/MENKES/216/2020

SURAT EDARAN
NOMOR HK.02.01/MENKES/216 /2020
TENTANG
PROTOKOL PENCEGAHAN PENULARAN CORONAVIRUS DISEASE (COVID-
19) DI TEMPAT KERJA

Tentang Protokol Pencegahan
Penularan Coronavirus Disease
(COVID-19) di Tempat Kerja

Coronavirus Disease 2019 (COVID-19) telah dinyatakan oleh WHO sebagai
pandemic dan Indonesia telah menyatakan COVID-19 sebagai bencana non alam
berupa wabah penyakit yang wajib dilakukan upaya penanggulangan sehingga
tidak terjadi peningkatan kasus. Dalam upaya penanggulangan COVID-19,
diperlukan panduan bagi dalam COVID-19 di
tempat kerja.

Surat Edaran ini di untuk i dan kerja sama
lintas sektor dan Pemerintah Daerah dalam upaya penanggulangan COVID-19,
khususnya dalam pemberian informasi kepada masyarakat terkait pencegahan
penularan COVID-19 di tempat kerja.

Mengingat ketentuan:

Undang-Undang Nomor 4 Tahun 1984 tentang Wabah Penyakit Menular
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 1984 Nomor 20, Tambahan
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 3237);

2. Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2008 Nomor 61, Tambahan
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 4848);

3. Undang-Undang Nomor 36 Tahun 2009 tentang Kesehatan (Lembaran Negara
Republik Indonesia Tahun 2009 Nomor 144, Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomor 5063);

4. Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2014 Nomor 244, Tambahan
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5587) sebagaimana telah diubah
beberapa kali, terakhir dengan Undang-Undang Nomor 9 Tahun 2015 tentang

Perubahan Kedua atas Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentan:




Protokol Interaksi

Memastikan sarana dan
prasarana kantor dalam
keadaan bersih dan
sesuai dengan protokol
kesehatan
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Promosi kesehatan
untuk pencegahan
penularan Covid-19 dan
PHBS

Menginformasikan dan
mengedukasi vendor
tentang kebijakan
Perusahaan mengenai
Covid-19

Menyediakan klinik
kesehatan

Screening suhu tubuh
untuk tamu (pelangan,
pemasok, mitra usaha &
stake holder)

Disinfektan rutin
seminggu sekali

Mengutamakan
meeting online, apabila
memerlukan tatap muka
menggunakan ruang
meeting dengan physical

distancing J

Memastikan tamu
menggunakan masker

Protokol antrian dan
penggunaan lift, tempat
ibadah dan fasum
lainnya

N
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Menyediakan hand
sanitizer di lokasi
strategis untuk pegawai
dan tamu




Menerapkan Perilaku
Hidup Bersih dan Sehat Menghindari kontak Wajib menggunakan
(PHBS) seperti mencuci Membatasi meeting fisik langsung seperti sarung tangan apabila
tangan dengan sabun dan atau mengganti dengan bersalaman, berpelukan mengantar barang/ Membersihkan tangan
air mengalir teleconference dan sebagainya dokumen dengan hand sanitizer

Interaksi Mitra Usaha

v

Menerapkan Physical Wajib Menggunakan Tamu (Mitra Usaha) dengan
Distancing minimal 1 masker selama di area suhu >37.5 °C atau tampak sakit
meter kerja Perusahaan (demam, flu, batuk, sesak nafas) \ J&
maka tidak diizinkan masuk | ﬁéﬂ]kllk.a-n Protocol

area kerja Perusahaan

Covid-19
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Wajib menunjukkan Keterangan

Sehat Covid-19 dari:
Hasil Rapid Test

+ Kartu Alert Sehat dari Kantor
Kesehatan Pelabuhan/Bandara,

 Instansi Kesehatan Resmi (pemerintah/
swasta)

Pembatasan jumlah

peserta rapat 50%
dari kapasitas ruang rapat
maksimal 25 orang

O

aaa

Pembatasan waktu
kunjungan untuk eksternal

maksimal 2 jam

Pembatasan area

tamu, tidak di izinkan
memasuki ruang kerja




Protokol

Aktivitas

Mitra Usaha

Online Enabler

Online Notebook with Cam,
Gadget (Smartphone, Tablet,

Dokumen & Tandatangan

Offline dengan mengikuti kaidah

PERINTISAN PROYEK - igi ikuti
Ipad) & Smart Meeting Room Dlgm}l/ ST Menglkutl protokol Covid-19
Anjuran Kementerian
Internet 128 Kbps
. Notebook with Cam, Gadget Dokumen & Tandatangan . e .
PRAKUALIFIKASI Ofﬂ.lne (Smartphone, Tablet, Ipad) & Digital Offline dengan menglkutl kaidah
Online protokol Covid-19
Internet 128 Kbps
offline Notebook with Cam, Gadget Dokumen & 'I:andatangan Offline dengan mengikuti kaidah
TENDER . (Smartphone, Tablet, Ipad) & Digital .
Online protokol Covid-19
Internet 128 Kbps
. Notebook with Cam, Gadget Dokumen & Tandatangan . et
NEGOSIASI Ofﬂ.lne (Smartphone, Tablet, Ipad) & Digital Offline dengan menglkutl kaidah
Online protokol Covid-19
Internet 128 Kbps
Notebook with Cam, Gadget Dokumen & Tandatangan Offline denaan menaikuti kaidah
PENANDATANGANAN KONTRAK Offline (Smartphone, Tablet, Ipad) & Digital 9 9

Internet 128 Kbps

protokol Covid-19




Protokol

Online Enabler
Aktivitas Mitra Usaha
Notebook with Cam, Gadget Dokumen & Tandatangan
6 | KICK OFF MEETING Online (Smartphone, Tablet, Ipad) & Diaital 9 -
Internet 128 Kbps g
. Notebook with Cam, Gadget Dokumen & Tandatangan . e .
7 | RAPAT KOORDINASI RUTIN Ofﬂ.lne (Smartphone, Tablet, Ipad) & Digital Offline dengan menglkutl kaidah
Online Internet 128 Kbps protokol Covid-19
Notebook with Cam, Gadget Dokumen & Tandatangan | Pengajuan rapat online ke external
8 | RAPAT EKSTERNAL - (Smartphone, Tablet, Ipad) & | Digital, Video Conferencing dan Offline dengan mengikuti
Internet 128 Kbps kaidah protokol Covid-19
. Notebook with Cam, Gadget Dokumen & Tandatangan . et
9 | RAPAT KONFIRMASI/INSIDENTIL Ofﬂ.lne (Smartphone, Tablet, Ipad) & Digital Offline dengan menglkutl kaidah
Online Internet 128 Kbps protokol Covid-19
Notebook with Cam, Gadget
SHE PATROL . (Smartphone, Tablet, Ipad) Video Conferencing i
10 @ oG & Internet 128 Kbps, Drone,
CCTV
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Online Enabler
Aktivitas Mitra Usaha
1 B E 2 ) (T (s Offline dengan site visit dan
11 | QHSE SAFETY BRIEFING Offline (Smartphone, Tablet, Ipad) & Video Conferencing _ne deng .
mengikuti kaidah protokol Covid-19
Internet 128 Kbps
Offli Ng tebotOI;lWlth.Ic.: a,;:l ' tG ?dgdet Video Conf . Offline dengan site visit dan
12 |INSPEKSILAPANGAN RUTIN e TGN, W, 36 1deo Lonterencing pemantauan jarak jauh dengan
Online & Internet 128 Kbps, Drone, QIS
drone atau CCTV
CCTV
. Notebook with Cam, Gadget Dokumen & Tandatangan . .
13 | TRAINING Ofﬂ.l ne (Smartphone, Tablet, Ipad) & | Digital, Video Conferencing Ofﬂl.ne L}ntu'k praktikum dengan
Online mengikuti kaidah protokol Covid-19
Internet 128 Kbps
G?:il;rel: gz:z:ggﬁxf:h,ri%{z't Dokumen & Tandatangan
SEREMONIAL i 5 o iqi -
14 Sl L Ipad) & Smart Meeting Room Digital
Internet 128 Kbps
Notebook with Cam, Gadget Dokumen & Tandatangan
15 | UPACARA HARIBESAR Online (Smartphone, Tablet, Ipad) & Digital -
Internet 128 Kbps




Protokol
Interaksi Mitra Usaha

Hardware

Software

Notebook with Cam, Gadget
(Smartphone, Tablet, Ipad)

Dokumen & Tandatangan

Internet 128 Kbps

Digital, Video Conferencing

SIMULASI KEADAAN DARURAT i 708 ' - i ialisasi
16 CRAE & Internet 128 Kbps, Drone, Digital, Video Conferencing Online berupa sosialisasi
CCTV
Notebook with Cam, Gadget
17 |PELAPORAN Online (Smartphone, Tablet, Ipad) & D AT &5 L TG e ;
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DINKES JABAR

DARURAT

19

PERSONIL DIVISI MSDM

0811 2008 483
0811 2061 514

i Hartant
Sunadi Rasm

1asari

Mul

0811 2093 306
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